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Zatgczniki nie
Tres¢ zapytania

1. Cel RFI

Arriva prowadzi rozeznanie rynku w zakresie dostepnych rozwigzah wykorzystujgcych sztuczna inteligencje (Al)
do wsparcia analizy materiatéw CCTV rejestrowanych na pojazdach szynowych. Celem niniejszego RFI jest
poznanie dostepnych na rynku technologii, ich mozliwosci i ograniczen, wymagan technicznych oraz mozliwych
modeli wdrozenia i pilotazu. Na obecnym etapie analiza materiatu CCTV wykonywana jest recznie przez
pracownikéw odpowiedzialnych za bezpieczenstwo. Nagrania przechowywane sg m.in. w formacie DVS. Arriva
jest zainteresowana rozwigzaniem, ktére mogtoby usprawni¢ proces analizy materiatu po wystapieniu zdarzenia
oraz skréci¢ czas potrzebny na odnalezienie istotnych fragmentéw nagran.

2. Oczekiwane mozliwosci rozwiazania

W ramach RFI chcielibySmy pozna¢ mozliwosci rozwigzania, ktére na podstawie przekazanego materiatu CCTV
bedzie mogto w szczegdlnosci:

1. automatycznie analizowa¢ nagranie i identyfikowac potencjalnie istotne zdarzenia oraz fragmenty
materiatu;

2. generowac uporzadkowane podsumowanie przebiegu analizowanego zdarzenia;

3. umozliwia¢ wyszukiwanie w materiale okreslonych zachowan, sytuacji lub sekwencji zdarzen wskazanych
przez dziat bezpieczenstwa;

4. umozliwia¢ rozwijanie rozwigzania o reguty, scenariusze oraz przypadki uzycia definiowane wspélnie z
ekspertami Arriva;

5. wspiera¢ pracownikéw w szybszym dotarciu do fragmentéw materiatu wymagajgcych szczegdtowej
weryfikacji.

Zaktadamy, ze rozwigzanie Al stanowitoby narzedzie wspierajgce pracownika, a ostateczna ocena zdarzenia
mogtaby pozostawac po stronie uprawnionego uzytkownika.

3. Zakres informacji oczekiwanych od uczestnikéw RFI

Prosimy zainteresowane podmioty o przedstawienie informacji dotyczacych oferowanego rozwigzania,
obejmujgcych w szczegdlnosci:

A. Technologia i materiaty Zzrédtowe

e Czy rozwigzanie moze bezposrednio analizowa¢ nagrania w formacie DVS? Jezeli nie, w jaki sposéb
materiaty zapisane w tym formacie moga zosta¢ wykorzystane?
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B. Mozliwosci analityczne Al

e Jakiego rodzaju zdarzenia, zachowania i obiekty rozwigzanie moze identyfikowac?

o Czy mozliwe jest przeszukiwanie materiatu na podstawie zdefiniowanego przez uzytkownika zdarzenia lub
scenariusza?

e Czy rozwigzanie umozliwia tworzenie podsumowania lub chronologii przebiegu zdarzenia?

e Jakie sg najwazniejsze ograniczenia technologiczne rozwigzania?

C. Skutecznos¢ rozwiazania

e W jaki sposdb okreslana i weryfikowana jest skutecznos¢ dziatania rozwigzania?

e Od jakich czynnikéw zalezy jakos$¢ analizy, np. rozdzielczosci obrazu, jakosci nagrania, warunkéw
oswietleniowych czy umiejscowienia kamer?

e Jak rozwigzanie radzi sobie z sytuacjami niejednoznacznymi oraz wynikami wymagajacymi dodatkowej
weryfikacji przez cztowieka?

D. Konfiguracja scenariuszy biznesowych

e Jaki poziom zaangazowania ekspertéw biznesowych Arriva bytby wymagany podczas definiowania regut i
scenariuszy analizy?

e Jak wyglgda proces przygotowania nowego przypadku uzycia?

e Czy rozwigzanie wymaga dodatkowego uczenia lub konfiguracji dla specyfiki Srodowiska kolejowego?

E. Architektura i bezpieczenstwo

e Czy materiat wideo musi by¢ przekazywany poza srodowisko informatyczne Arriva?
e Jakie sg wymagania infrastrukturalne rozwigzania?
e W jaki sposdb realizowane jest bezpieczenstwo danych oraz kontrola dostepu do materiatéw?

4. Informacje o dostawcy i rozwiazaniu
W odpowiedzi na RFI prosimy réwniez o przedstawienie:

krétkiej informacji o firmie,

opisu oferowanego rozwigzania i stosowanej technologii,

przyktadéw podobnych wdrozen lub projektéw referencyjnych, jezeli sg dostepne,

modelu licencjonowania rozwigzania,

orientacyjnego modelu kosztowego dla pilotazu oraz potencjalnego pézniejszego wdrozenia,
informacji o mozliwym sposobie integracji rozwigzania ze sSrodowiskiem klienta.

5. Charakter RFI

Niniejsze zapytanie ma charakter RFI (Request for Information) i stuzy rozeznaniu dostepnych na rynku rozwigzan
oraz okresleniu mozliwego modelu dalszego postepowania.

RFI nie stanowi zaproszenia do ztozenia wigzacej oferty handlowej ani zobowigzania Arriva do przeprowadzenia
kolejnego postepowania, wyboru dostawcy lub zawarcia umowy.

Informacje uzyskane w ramach RFl mogg zosta¢ wykorzystane przez Arriva do przygotowania zatozen
ewentualnego pilotazu lub przysztego postepowania zakupowego.

6. Forma odpowiedzi

Prosimy o przekazanie odpowiedzi poprzez platforme zakupowg wraz z materiatami opisujacymi proponowane
rozwigzanie.

Dopuszczamy zatgczenie m.in.:

prezentacji rozwigzania,

specyfikacji technicznej,

opisu architektury,

przyktadowych zastosowan / case studies,

informacji dotyczacych proponowanego Proof of Concept,
orientacyjnego modelu kosztowego.

7. Kontakt z Zamawiajacym

Do wszelkiej korespondecji w temacie niniejszego RFI prosimy uzywacd platformy zakupowej w opcji wiadomosci
do Zamawiajacego lub wiadomosci wysytanych na adres email: zakupy.arp.@arriva.pl.

W ramach podania ceny w postepowaniu prosimy wpisa¢ 1,00. Wartos¢ ta nie stanowi realnej oferty i nie bedzie
egzekwowana od Oferentéw rozwigzania bedgce przedmiotem niniejszego zapytania.
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